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一、适用范围
本指南适用于内地居民申请往来港澳通行证和签注。

二、审批依据
《中华人民共和国出境入境管理法》、《中国公民因私事往来香港地区或者澳门地区的暂行管理办法》。

 (http://bszs.conac.cn/sitenam

method=show&id=8F5BF4F36C142B7AE05310291AAC68AC)
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三、受理机构
中华人民共和国出入境管理局委托的县级以上公安机关出入境管理部门。

四、申请条件
内地居民可按需单独申领往来港澳通行证。内地居民同时申请往来港澳通行证和签注，或者持有效往来港澳
通行证单独申请签注的，依据不同事由须具备相应条件：

（一）探亲：探望在香港或者澳门定居、长期居住、就学或者就业的亲属；申请人的配偶、未满18周岁子
女可随同申请。“亲属”是指配偶，父母或者配偶的父母，子女或者子女的配偶，兄弟姐妹，（外）祖父母、
（外）孙子女；“随同申请”是指与主申请人同时申请相同有效期和次数的探亲签注。

（二）商务：企业机构人员、个体工商户经营者赴香港、澳门从事商务活动，或者驾驶专用交通工具往返广
东省与香港或者澳门。“企业机构”是指经国家市场监管部门登记注册，具有独立法人资格的企业及其分支机
构；在国家税务部门办理了税务登记的从事生产经营活动的机构；境外企业常驻内地代表机构。申请多次商
务签注的，企业机构须事先向所在地有审批权的公安机关出入境管理部门备案。

（三）团队旅游：参加国家文旅部门指定旅行社组织的团队赴香港或者澳门旅游。

（四）个人旅游：开办个人赴港澳旅游业务城市的常住户口居民，或者符合中华人民共和国出入境管理局规
定条件的非常住户口居民，申请个人赴香港或者澳门旅游。

（五）逗留：经香港有关部门批准赴香港随任、就学、就业、居留、培训以及作为受养人赴香港依亲的；经
澳门有关部门批准赴澳门随任、就学、就业人员，经澳门有关部门批准赴澳门居留的就业人员亲属。

（六）人才：在北京、上海、粤港澳大湾区工作的6类内地人才。

1.杰出人才，即对北京、上海、粤港澳大湾区建设发展作出重大突出贡献或者北京、上海、粤港澳大湾区急
需的顶尖人才。包括：在北京、上海、粤港澳大湾区工作的中国科学院、工程院院士，诺贝尔奖等国际知名
奖项、国家级奖项获得者，在自然科学、社会科学、文化艺术领域取得国际公认重大成果、具有重大影响力
的专家学者，国家重大人才工程入选者，在世界一流大学、科研机构担任正教授、正研究员职务人员，世界
五百强企业聘雇的科学家，北京市、上海市人才主管部门认定的高水平人才，广东省人才优粤卡A卡持卡人
以及对北京、上海、粤港澳大湾区建设发展作出突出贡献人员。

2.科研人才，即北京、上海、粤港澳大湾区内地城市科研机构副高级以上职称人员。科研机构包括：国家实
验室及基地、全国重点实验室、国家技术创新中心、“一带一路”联合实验室、国家工程研究中心、国家认定
企业技术中心、国家工程技术研究中心、国家产业创新中心、国家制造业创新中心；中直科研院所、省（直
辖市）属科研院所、省（直辖市）实验室及分中心、内地与港澳联合实验室、省级新型研发机构，以及国家
重大科技基础设施建设和管理单位等。

3.文教人才，即北京、上海、粤港澳大湾区内地城市高等院校副高级以上职称人员。高等院校包括：教育
部、财政部、国家发改委发布的建设世界一流大学和一流学科建设高校（包含外省区市高校在京、沪、粤办
学机构），北京市、上海市高水平大学，广东省发布的广东省高水平大学，以及香港中文大学（深圳）、香
港科技大学（广州）等具有法人资格的内地与港澳、中外合作办学机构等。

4.卫健人才，即在北京、上海、粤港澳大湾区内地城市工作的副高级职称以上卫生健康专业技术人才及卫生
研究人才。主要包括：卫生专业技术人才（医疗类副主任医师及以上，药学类副主任药师及以上，护理类副
主任护师及以上，技术类副主任技师及以上）、卫生研究人才（副研究员及以上）。

5.法律人才，即在北京、上海、粤港澳大湾区内地城市工作，参与在香港、澳门法律仲裁程序的内地仲裁
员，以及处理内地与香港、内地与澳门投资争端的内地调解员等法律人才。

6.其他人才，即北京、上海、粤港澳大湾区内地城市人民政府人才主管部门、科技创新主管部门认定的高层
次管理和专业技术人才，包括世界五百强企业总部及其在北京、上海、粤港澳大湾区地区总部高级管理人
员，新一代信息技术、高端装备与智能制造等产业高端人才，重点发展领域、行业聘雇的内地人才和创新创
业团队成员，北京市、上海市人才主管部门认定人才，广东省人才优粤卡B卡持卡人，仲裁机构管理人员，
以及具有博士研究生学历并在北京、上海或者粤港澳大湾区连续工作满3年的人员等。

申请人可以根据实际需要，单独或同时申请办理赴香港人才签注和赴澳门人才签注。
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（七）其他：因就医、奔丧、探望危重病人、诉讼、应试、处理产业、学术交流等特殊事由申请赴香港或者
澳门；持逗留签注在香港（澳门）期间，申请前往澳门（香港）的；赴澳门参加会展活动、从事演艺活动
的。

五、禁止性要求
申请人有《中华人民共和国出境入境管理法》第十二条、《中国公民因私事往来香港地区或者澳门地区的暂
行管理办法》第十三条规定情形的，不予批准签发往来港澳通行证和签注。

六、申请材料
（一）内地居民单独申请往来港澳通行证。

1.填写《中国公民出入境证件申请表》；

2.提交符合《出入境证件相片照相指引》标准的申请人照片；

3.交验申请人居民身份证原件，申请人未满16周岁也可交验居民户口簿，军人应交验军人身份证明。上述身
份证件须留存复印件或者电子扫描图片；

4.按规定提交或者核验指纹信息。

军人、登记备案的国家工作人员，应当提交本人所属单位或者上级主管单位按照人事管理权限审批后出具的
同意办理出入境证件的函。未实行按需申领护照地区的内地居民，还须按照有关规定出具相关证明材料。

（二）内地居民申请往来港澳签注。

1.填写《中国公民出入境证件申请表》；

2.有效往来港澳通行证（同时申请往来港澳通行证的除外）；

3.内地居民符合中华人民共和国出入境管理局关于在非常住户口所在地申请往来港澳签注条件的，按照有关
规定要求办理。军人、登记备案的国家工作人员，应当提交本人所属单位或者上级主管单位按照人事管理权
限审批后出具的同意办理出入境证件的函。未实行按需申领护照地区的内地居民，还须按照有关规定出具相
关证明材料。

内地居民同时申请往来港澳通行证和签注的，无须重复提交相关材料。

（三）与申请往来港澳签注事由相关的申请材料。

1.探亲。

提交被探望亲属在香港或者在澳门定居、长期居住、就业、就学证明复印件，交验亲属关系证明原件，并提
交复印件。

亲属在香港定居的，提交香港居民身份证、港澳居民来往内地通行证复印件，亲属是外国籍的，提交香港永
久性居民身份证、外国护照复印件；

亲属在香港长期居住的，提交香港居民身份证、有效期一年以上的有效香港进入许可以及有效旅行证件复印
件；

亲属在香港就业、就学的，提交相应香港进入许可复印件以及有效旅行证件复印件。

亲属在澳门定居的，提交澳门居民身份证、港澳居民来往内地通行证复印件，亲属是外国籍的，提交澳门永
久性居民身份证、外国护照复印件；

亲属在澳门长期居住的，提交澳门居民身份证或者澳门特别逗留证、有效旅行证件复印件；

亲属在澳门就业的，提交澳门主管部门批准在澳门就业的证明文件复印件、有效旅行证件复印件；

亲属在澳门就学的，提交澳门高校录取通知书或者在学证明书复印件、有效旅行证件复印件。
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亲属关系证明包括：结婚证、出生证、载明亲属关系的户口簿、户口所在地公安派出所出具的亲属关系证
明、其他能够证明亲属关系的具有法律效力的证明。

向同一受理部门再次申请赴香港或者澳门探望同一亲属（配偶和姻亲除外）的，免交亲属关系证明。

2.商务。

交验营业执照副本；企业机构人员还须提交企业机构为本人缴纳社会保险的凭证（申请多次商务签注的，须
连续6个月以上缴纳社会保险）或者本人属于该企业机构的有关证明文件；企业机构出具的赴港澳商务活动
事由说明。

企业机构在备案时已提交过上述有关证明材料的，企业机构人员在备案有效期内申请商务签注时无须重复提
交有关证明材料。

3.团队旅游。

参加“琴澳旅游团”的，需出示横琴粤澳深度合作区文旅部门出具的参团材料；参加其他赴港澳旅游团的，免
交与申请事由相关的申请材料。

4.个人旅游。

免交与申请事由相关的申请材料。

5.逗留。

赴香港随任、就学、就业、居留、培训人员或者作为受养人赴香港依亲的人员，须交验香港入境事务处出具
的相应进入许可原件，并提交复印件；通过劳务经营公司申请赴香港就业的，还须提交劳务经营公司出具的
《关于办理内地劳务人员赴香港证件的函》；逗留签注有效期届满，继续申请逗留签注的，交验香港入境事
务处出具的延期许可原件，并提交复印件。

赴澳门随任，须提交中央人民政府驻澳门特别行政区联络办公室人事部出具的《驻澳门内派人员未成年子女
随任身份证明表》。

赴澳门就学，须交验澳门教育及青年发展局出具的《确认录取证明书》原件，并提交复印件；逗留签注有效
期届满，继续申请逗留签注的，提交澳门高等院校出具的在学证明原件。

赴澳门就业，须交验澳门治安警察局居留及逗留事务厅出具的《“雇员身份的逗留许可”申请表》或者澳门劳
工事务局、澳门社会文化司出具的有申请人姓名的批准文件原件，并提交复印件；通过劳务经营公司申请赴
澳门就业，还须提交劳务经营公司出具的《关于办理内地劳务人员赴澳门证件的函》；逗留签注有效期届
满，继续申请逗留签注的，提交澳门治安警察局居留及逗留事务厅出具的有申请人姓名的续期名单表，或者
交验澳门劳工事务局、澳门社会文化司出具的有申请人姓名的批准文件原件，并提交复印件。

赴澳门就业人员的亲属，须交验澳门治安警察局居留及逗留事务厅出具的批准通知书原件，并提交复印件。

6.人才。

杰出人才免提交人才证明文件，由北京、上海、广东省（直辖市）人才主管部门、广东省推进粤港澳大湾区
建设领导小组办公室、重点发展区域主管部门推荐，或者公安机关出入境管理部门通过网站查询、联网核
查、函询协查等方式审核其资格。

科研、文教、卫健人才提交单位在职证明及副高级以上职称证明。

法律人才提交单位在职证明，公安机关出入境管理部门通过北京市、上海市司法行政部门、广东省司法行政
部门提供的内地仲裁机构经常出入港澳办理仲裁案件的内地仲裁员名单、香港特区政府律政司网站上公布的
内地与香港双方认可机构及常设办事处的内地仲裁员名单、省级调解工作委员会、粤港澳大湾区调解工作委
员会或者其他内地与港澳三方认可调解机构的内地调解员名单，审核其申请条件。

其他人才提交单位在职证明及所属行业领域管理岗位、专业资格等证明。

7.其他。

持逗留签注在香港（澳门）期间申请赴澳门（香港）的，须交验往来港澳通行证及逗留签注原件，并提交复
印件。赴澳门参展、就医或从事演艺等活动的，需交验澳门有关主管部门出具的与申请事由相关的证明文
件，并提交复印件。因其他特殊事由申请赴香港或者澳门，须交验与申请事由相关的申请材料原件，并提交
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复印件。

七、办理方式
内地居民申请往来港澳通行证和签注，须由本人向公安机关出入境管理部门提出申请，但有下列情形之一
的，按照相应规定提交申请：

（一）未满16周岁人员申请往来港澳通行证的，由监护人或者监护人委托他人陪同申请。监护人应当提交
监护证明（如出生证明、户口簿等）、居民身份证等身份证明并留存复印件；监护人委托他人陪同的，还须
提交委托书以及陪同人的居民身份证等身份证明并留存复印件。

（二）已持有效往来港澳通行证，在原往来港澳通行证或者原签注申请受理部门申请签注的，可以委托他人
代为申请。委托他人代为申请的，委托人须出具委托书，被委托人须交验本人居民身份证原件，并提交复印
件。申请人在港澳地区的，不得委托他人代为申请。

（三）已持有效往来港澳通行证，通过劳务经营公司组织赴香港或者澳门就业的，以及在港澳就业期间继续
申请逗留签注的，可由劳务经营公司代为申请逗留签注。劳务经营公司须事先将公司印章、负责人签名向劳
务经营公司所在地有关公安机关出入境管理部门备案。

（四）内地居民按照有关规定在香港或者澳门向广东省公安厅深圳出入境签证办事处（以下简称深圳签证
办）或者广东省公安厅珠海出入境签证办事处（以下简称珠海签证办）提出申请的，可通过香港或者澳门中
国旅行社提交有关申请材料。

八、办理基本流程
（一）申请人向中华人民共和国出入境管理局委托的县级以上公安机关出入境管理部门提交申请材料并按规
定采集指纹信息。

（二）受理机构对符合申请条件，申请材料齐全且符合法定形式的，向申请人出具《受理申请回执单》；对
申请材料不齐全或者不符合法定形式的，一次性告知申请人需要补正的全部内容；对不属于本部门职责范围
或不符合受理要求的，不予受理，并向申请人说明理由。

（三）审批机构进行审核，作出批准或者不予批准的决定，不予批准的，审批机构向申请人出具《不予批准
决定书》。

（四）申请人领取证件。

九、证件换发、补发
（一）换发、补发的情形。往来港澳通行证损毁、遗失或者被盗抢的；往来港澳通行证有效期不足6个月，
或者短于拟申请签注有效期的；个人身份信息变更的；补充申请免登记使用港澳自助通关服务的；其他确需
换发、补发往来港澳通行证的情形。

（二）申请材料。内地居民应按照首次申请往来港澳通行证的规定提交相关申请材料。

十、办结时限
公安机关出入境管理部门受理往来港澳通行证申请后，应当在7个工作日内予以签发；单独受理签注申请
后，应当在7个工作日内予以签发。因所在地区交通不便或者因特殊情况，不能按期签发的，经省级公安机
关出入境管理部门批准，签发时间可以延长至20个工作日。

按照中华人民共和国出入境管理局有关规定在非常住户口所在地申请往来港澳通行证、签注的，公安机关出
入境管理部门应当在20日内予以签发。

内地居民因奔丧、治疗重症、探望危重病人、处理境外突发事件、出境参加紧急会议和谈判、签订合同及留
学报到时间临近、行前证件遗失损毁等紧急事由急需申请往来港澳通行证、签注的，公安机关出入境管理部
门应当按照急事急办原则，优先审批办理。
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十一、收费依据及标准
（一）收费依据

《国家发展和改革委员会、财政部关于电信网码号资源占用费等部分行政事业性收费标准的通知》（发改价
格〔2017〕1186号）。

《国家发展改革委 财政部关于降低部分行政事业性收费标准的通知》（发改价格〔2019〕914号）。

（二）收费标准

往来港澳通行证每证60元，往来港澳一次有效签注每件15元，二次有效签注每件30元，短期（不超过一
年）多次有效签注每件80元，一年以上（不含一年）两年以下（含两年）多次有效签注每件120元，两年以
上（不含两年）三年以下（不含三年）多次有效签注每件160元，长期（三年以上，含三年）多次有效签注
每件240元。

十二、审批结果
（一）批准签发往来港澳通行证。

往来港澳通行证的有效期分为5年和10年两种：有效期为5年的往来港澳通行证发给申请时未满16周岁的申
请人；有效期为10年的往来港澳通行证发给申请时16周岁（含）以上的申请人。

（二）批准签发往来港澳签注。

1.探亲签注（T）。

探望兄弟姐妹、（外）祖父母、（外）孙子女的，可签发3个月一次签注，在香港或者澳门逗留不超过14
天；

探望配偶、父母或者配偶的父母，子女或者子女的配偶的，可签发3个月多次签注，在香港或者澳门逗留不
超过首次进入之日起90天，若申请人为60周岁（含）以上人员，可以签发1年多次签注，每次在香港或者澳
门逗留不超过90天；

申请赴港澳地区探望配偶且与港澳配偶生育有未成年子女的，可以签发1年多次签注，每次在香港或者澳门
逗留不超过90天。

有特殊家庭困难的，经省级公安机关出入境管理部门核准，可以签发1年多次签注，每次在香港或者澳门逗
留不超过90天。

对随同申请人可签发与主申请人有效期、有效次数相同的探亲签注。

2.商务签注（S）。

已备案的企业机构人员，根据备案规定，可以签发3个月一次签注、3个月多次签注、1年多次签注，每次在
香港或者澳门逗留不超过14天。

未备案的企业机构人员，个体工商户经营者，签发3个月一次签注，在香港或者澳门逗留不超过14天。

驾驶往返广东省与香港或者澳门专门交通工具人员，可以签发3个月多次签注或者1年多次签注，每次在香
港或者澳门逗留不超过14天。

3.团队旅游签注（L）。

申请赴香港，可以签发3个月一次签注、3个月二次签注、1年一次签注、1年二次签注，每次在香港逗留不
超过7天；属于中华人民共和国出入境管理局规定的特别情形的，可签发3个月一次签注，每次在香港逗留
不超过3天。

申请赴澳门，可以签发3个月一次签注、1年一次签注，每次在澳门逗留不超过7天。参加“琴澳旅游团”的内
地居民入境澳门后，7日内可以“团进团出”方式经横琴口岸多次往返横琴与澳门。

4.个人旅游签注（G）。
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申请赴香港，可以签发3个月一次签注、3个月二次签注、1年一次签注、1年二次签注，每次在香港逗留不
超过7天；对经批准实施多次“个人游”试点政策的城市居民，符合中华人民共和国出入境管理局规定条件
的，可按照有关规定签发1年多次签注，每次在香港逗留不超过7天。

申请赴澳门，可以签发3个月一次签注、1年一次签注，每次在澳门逗留不超过7天。

5.逗留签注（D）。

赴香港随任、就学、就业、居留、培训以及作为受养人赴香港依亲的人员，签发多次签注；签注有效期按照
香港入境事务处签发的进入许可的最长有效期签发。持证人应当按照香港进入许可的规定入出香港。

赴澳门随任、就学、就业以及就业人员的亲属，签发多次签注。赴澳门随任，签注有效期按照中央人民政府
驻澳门特别行政区联络办公室人事部出具的《驻澳门内派人员未成年子女随任身份证明表》上的拟申请签注
有效期签发；赴澳门就学，签注有效期按照澳门教育及青年发展局出具的《确认录取证明书》批准的学习期
限签发。赴澳门就业，签注有效期按照澳门治安警察局居留及逗留事务厅或者澳门劳工事务局、社会文化司
批准的期限签发。赴澳门就业人员的亲属，签注有效期按照澳门治安警察局居留及逗留事务厅批准的期限签
发。持证人每次在澳门逗留不超过澳门逗留许可有效期。

6.人才签注（R）。

杰出人才签发5年多次签注，科研、文教、卫健人才签发3年多次签注，法律、其他类人才签发1年多次签
注；每次在香港或者澳门逗留不超过30天。

7.其他签注（Q）。

可以根据事由签发3个月一次签注、3个月二次签注；有特殊情形确需多次前往香港或者澳门的，可签发3个
月多次签注；每次在香港或者澳门逗留不超过14天；前往澳门参展、就医或者从事演艺等活动的，可以签
发1年多次签注，其中前往澳门就医的，允许有1至2名陪护亲属申办同类型签注。

十三、结果送达
批准签发的往来港澳通行证和签注，根据本人意愿由申请人前往公安机关出入境管理部门现场领取，或者通
过特快专递等方式送达。

十四、行政相对人权利和义务
（一）依据有关法律法规，申请人享有以下权利：

1.符合法定条件、标准的，有依法取得行政许可的平等权利；

2.对行政机关实施行政许可享有陈述、申辩权；

3.有权依法申请行政复议或提起行政诉讼；

4.法律法规规定的其他权利。

（二）依据有关法律法规，申请人应履行以下义务：

1.如实向行政机关提交有关材料和反映真实情况，并对其申请材料实质内容的真实性负责；

2.配合行政机关面谈、电话询问、实地调查等，以核实申请材料的真实性；

3.法律法规规定的其他义务。

附录：

1.往来港澳通行证和签注签发流程图

2.申请材料示范文本

3.常见错误示例

4.常见问题解答
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附录1
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附录2
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附录3

常见错误示例
一、申请材料不完备

内地居民李某欲赴香港工作，到窗口说明了申请赴港事由，提交了申请表、照片、本人身份证件，未提交香
港入境事务处出具的工作类进入许可原件。

国家移民管理局政务服务平台

https://s.nia.gov.cn/mps/bszy/wlgaot/sqgowl/201903/t20190313_1002.html 10/13



释义：内地居民赴香港就业，须交验香港入境事务处出具的相应进入许可原件，并提交复印件。通过劳务经
营公司申请赴香港就业的，还须提交还须提交劳务经营公司出具的《关于办理内地劳务人员赴香港证件的
函》。

二、不符合代办条件

内地居民王某办理了3个月多次赴港探亲签注在港探望女儿，因持有的往来港澳通行证即将过期，将证件寄
回内地，委托其兄代为办理换发证件事宜。

释义：往来港澳通行证须申请人本人到公安机关申请办理，并按规定提交或者核验指纹信息，不能委托代
办。

三、超出受理范围

内地居民张某是河北保定人，准备赴港澳个人旅游，向保定市公安局出入境管理部门申请赴港澳个人游签
注。

释义：目前共有31个省（自治区、直辖市）的59个城市开办赴港澳个人游。由于河北省保定市目前尚未列
入赴港澳个人游城市，因此其公安机关出入境管理部门不能受理赴港澳个人游签注申请。

附录4
常见问题解答

一、内地居民如何申请赴港澳地区旅游？

答：申请赴港澳地区旅游，应填写《中国公民出入境证件申请表》、携带本人身份证及符合《出入境证件相
片照相指引》的证件照片到公安机关出入境管理部门申请办理往来港澳通行证和相应签注。开办个人赴港澳
旅游业务城市的常住户口居民，或者符合中华人民共和国出入境管理局规定条件的非常住户口居民，可申请
个人赴香港或者澳门旅游，办理赴港澳个人游签注；未开办个人赴港澳旅游业务城市的常住户口居民可办理
赴港澳团队游签注，参加国家旅游局指定旅行社组织的团队赴港澳旅游。参加“琴澳旅游团”的内地居民，可
以凭参团材料，申请办理标注“琴澳旅游”的赴澳门团队旅游签注。

二、目前哪些城市开放了赴港澳个人旅游？

答：经国务院批准，目前北京市，天津市，河北省石家庄市，山西省太原市，内蒙古自治区呼和浩特市，辽
宁省沈阳、大连市，吉林省长春市，黑龙江省哈尔滨市，上海市，江苏省南京、苏州、无锡市，浙江省杭
州、宁波、台州市，安徽省合肥市，福建省福州（限市区）、厦门、泉州市，江西省南昌市，山东省济南、
青岛市，河南省郑州市，湖北省武汉市，湖南省长沙市，广东全省，广西壮族自治区南宁市，海南省海口
市，重庆市（限15个区市），四川省成都市，贵州省贵阳市，云南省昆明市，西藏自治区拉萨市，陕西省
西安市，甘肃省兰州市，青海省西宁市，宁夏回族自治区银川市，新疆维吾尔自治区乌鲁木齐市共31个省
（自治区、直辖市）的59个城市开办了赴港澳个人游。

三、内地居民如何申办赴港澳商务签注？

答：赴港澳商务签注实行“全国通办”后，个体工商户或企业机构人员拟赴香港或者澳门从事商务活动的，可
前往就近的公安机关出入境管理机构提出申请，并提交工商营业执照副本、社保证明及事由材料等，经审批
后可获发3个月一次赴香港或者澳门商务签注。因紧急事由赴港澳参加商务洽谈等活动的，公安机关出入境
管理机构将提供“绿色通道”加急办理服务。对于有长期、高频赴港澳商务活动需求的企业机构，可向所在地
公安机关出入境管理机构办理商务登记，登记办理多次商务签注的人员，可以通过设置于全国任一公安机关
出入境管理机构的智能签注设备，快速办理3个月或1年多次商务签注。另外，考虑到粤港澳跨境司机工作
地点在广东省和港澳地区，上述人员仍向广东省公安机关出入境管理机构申办商务签注。

四、哪些人可以申请办理1年多次赴港澳探亲签注？

答：以下情形可以申请办理1年多次赴港澳探亲签注：年满60周岁以上的内地居民申请赴港澳探望配偶、父
母或者配偶的父母，子女或者子女的配偶的；申请赴港澳地区探望配偶且与港澳配偶生育有未成年子女的；
有特殊家庭困难的，经省级公安机关出入境管理部门核准的。

五、哪些人员可以申办赴港澳人才签注？
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答：在北京市、上海市和粤港澳大湾区内地城市工作的六类人才可以申办赴港澳人才签注，包括：杰出人
才，科研人才，文教人才，卫健人才，法律人才，其他人才。

六、持逗留签注在香港或者澳门的内地居民，返回内地期间，往来港澳通行证及逗留签注遗失、损毁或者失
效了，怎么办？

答：持逗留签注在香港或者澳门的内地居民，返回内地期间，往来港澳通行证及逗留签注遗失、损毁或者失
效，因特殊情况急需返回香港或者澳门，可以向深圳签证办或者珠海签证办申请一次有效出入境通行证返回
香港或者澳门。

七、哪些情况可以申请赴港澳其他签注？

答：内地居民因就医、奔丧、探望危重病人、诉讼、应试、处理产业、学术交流等特殊事由申请赴香港或者
澳门的；因参加会展活动、从事演艺活动等事由申请赴澳门的；持逗留签注在香港（澳门）期间，申请前往
澳门（香港）的，可以申请其他签注。其中，赴澳门就医的，允许有1至2名陪护亲属申办同类型签注。

八、内地居民可以单独申请往来港澳通行证但不申请签注吗？

答：内地居民可按需单独申领往来港澳通行证，无须同时申请签注。但实际前往港澳地区时，须办妥有效往
来港澳通行证及赴港澳签注。

九、未成年人办理往来港澳通行证可以由监护人代办吗？可以不留存指纹信息吗？

答：未满16周岁的内地居民办理往来港澳通行证不可以代办，必须由监护人或监护人委托他人陪同申请；
根据监护人意见，可以不采集16周岁以下申请人的指纹信息。

十、内地居民在深圳或者珠海口岸出境时，发现所持往来港澳通行证上签注信息资料制作有误，怎么办？

答：可以向深圳签证办或者珠海签证办申请换发相同签注。深圳签证办或者珠海签证办应当向原签发地省级
公安机关出入境管理部门核实情况，由原签发地省级公安机关出入境管理部门委托深圳签证办或者珠海签证
办为申请人换发相同签注。

十一、内地居民所持往来港澳通行证在香港或者澳门遗失或者损毁，怎样返回内地？

答：可通过香港或者澳门中国旅行社向深圳签证办或者珠海签证办申请一次有效出入境通行证返回内地。

十二、换发补发出入境证件“全程网办”适用哪些办证人群？“全程网办”办证时限是多久？能否加急办证？

答：自2024年5月6日起，北京、天津、沈阳、哈尔滨、上海、南京、杭州、宁波、合肥、厦门、济南、青
岛、郑州、广州、深圳、珠海、重庆、成都、昆明、西安20个城市16周岁以上户籍居民（国家工作人员和
现役军人除外），曾经申领过中华人民共和国普通护照、往来港澳通行证、往来台湾通行证，证件仍在有效
期内且申办过程中留存过指纹的，可在网上申请换发补发同类出入境证件。其中，证件有效期不足6个月、
证件损毁以及普通护照签证页用完的可申请换发， 证件遗失、被盗的可申请补发。通常情况下，我们将在
您成功提交申请信息后的4个工作日内完成审核工作并线上通知缴费；在您完成缴费后的3个工作日内完成
制证并邮寄发证。请及时留意国家移民管理局政务服务平台（服务网站、APP、微信和支付宝小程序）
中“我的申请”栏目显示的办理进度状态，并根据提示进行相关操作。

由于“全程网办”暂未开通申请人在线提交证明材料，目前未满16周岁的申请人、登记备案的国家工作人员和
现役军人仍需前往公安机关出入境管理机构现场申办出入境证件，如您有法定合理事由确需加急申办出入境
证件，请携带相应证明材料前往公安机关出入境管理机构现场申办。国家移民管理局将及时总结试点经验，
逐步扩大试点城市范围、适用人群和办证类型，全力为群众提供优质高效的出入境管理服务。

版权所有:国家移民管理局

京ICP备18064790号 (https://beian.miit.gov.cn/#/Integrated/index) 京公安网安备 11010102003814号
(http://www.beian.gov.cn/portal/registerSystemInfo?recordcode=11010102003814) 地址：北京市东城区东
长安街6号  邮编: 100006

国家移民管理局政务服务平台

https://s.nia.gov.cn/mps/bszy/wlgaot/sqgowl/201903/t20190313_1002.html 12/13

https://beian.miit.gov.cn/#/Integrated/index
https://beian.miit.gov.cn/#/Integrated/index
http://www.beian.gov.cn/portal/registerSystemInfo?recordcode=11010102003814
http://www.beian.gov.cn/portal/registerSystemInfo?recordcode=11010102003814
http://www.beian.gov.cn/portal/registerSystemInfo?recordcode=11010102003814

